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PHONG PAM BAO CHAT LUQNG

TP. H6 Chi Minh, ngay 25 thang 02 nam 2019
Sb: 05/BC-PBCL

BAO CAO
KET QUA KHAO SAT CU'U SINH VIEN SAU 01 NAM TOT NGHIEP 2018
Kinh gui: - Ban Giam hiéu;

- Cac don vi.
Noi dung bao cao:

Pé muc N@i dung
Muc | Noi dung khao sat
Muc Il Qua trinh thuc hién
Théng ké két qua
Muyc 11 Thong tin viée 1am cua SV sau khi tét nghiép
Nhan xét ciia SV vé Chuan dau ra CTDT
Muc IV Nhan xét chung

I. NOi dung khio sat

Noi dung khao sat bao gdém 2 nodi dung chinh sau diy nham gitp Nha truong dé ra
cac giai phép cai tién kip thoi, phu hop:

1. Thong tin tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi t6t nghiép.

2. Y kién sinh vién t6t nghiép vé chuong trinh dao tao, cong tic quan 1y va phuc

vu dao tao cia Nha truong.

1. Qua trinh thuc hién

1. Thoi gian

Tir ngay 02/10 dén 31/12/2018

2. Déi twong

- Khao sat cuu sinh vién sau 01 niam t6t nghiép.

- Théng ké s liu: C6 180/3099 cuu sinh vién thue hién khao sat trén téng )
dia chi email da gui phiéu khao sat; dat ty 1¢ 5,80%.

3. Phwong phap

Cyu sinh vién tra 16i Phiéu khao sat online qua link:
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http://danhgia.hcmute.edu.vn

I11. Théng ké két qua
A. Mb ta phiéu khao sat

Muc I. Théng tin viéc lam ciia sinh vién sau khi tot nghiép.

Muc I bao goém cac cdu hoi vé tinh hinh nghé nghiép, thu nhap cua sinh vién sau
khi di lam, ty 1¢ dao tao thém tir doanh nghiép, mirc d6 dap ung voi thuc t€ cong viéc,
ky nang tiéng Anh. Cuu sinh vién tra 101 bang cach chon vao cac phuong an da dugc
li¢t ké san hodc viét vao cac 6 trong.

Muc II. Nhin xét ciia sinh vién tot nghiép vé chwong trinh dao tao.

Cuu sinh vién nhén xét vé chuong trinh dao tao da hoc, mirc d hai long ddi véi
giang vién, trang thiét bi phong hoc, cong ngh¢ thong tin. Cyu sinh vién chon phuong

an tra 101 ¢6 san hodc tu viét vao cac 6 tréng. Cuu sinh vién chon mét trong 5 murc: 1 —
Rit khéng dong y, 2 — Khong dong ¥, 3 — Phén vin, 4 — Pong y, 5 — Hoan toan dong

).
B. Két qua khao sat
Muc I. Théng tin viéc lam ciia sinh vién sau khi tot nghigp.

1. Tinh hinh viéc lam cda cyu sinh vién
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Hinh 1. Tinh hinh viéc lam cua cwu sinh vién

Tir biéu d6 so sanh cho thay ty 1& c¢6 viéc 1am cia sinh vién khong thay doi nhiéu
so voi nam 2017, ty 1¢ sinh vién c6 viéc lam dat 97,8%.


http://danhgia.hcmute.edu.vn/

2. Tinh hinh viéc lam cta cyu sinh vién so véi chuyén nganh da hoc
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Hinh 2. Ty I¢ cwu sinh vién lam viéc dung chuyén nganh da hoc

Trong sO cuu sinh vién da c6 viéc lam, c¢6 80,7% lam viéc ding chuyén nganh va
19,3% con lai lam viéc trai nganh. Ty 1€ cyu sinh vién lam viéc dang véi chuyén
nganh hoc nam nay co sy gia tang so v4i nam 2017.

3. Anh/Chi tim dwoc viéc lam théng qua nhitng con dwdong nao?

70,0 62,2
60,0 52,8
50,0
40,0
30,0 23510
20,0 125 o
6,8 ’
10,0 4,7 . 07 11 3,4 3,4
0,0 [] [ e .
Do Nha trwdng Do cac mbi  Trung tdm giéi Théngqua  Tw tao viéc Khac
gidi thiéu quan hé thiéu viéc lam, quang céo, lam
Ho6i cho viéc trang web
lam tuyén dung,
bao dai...

m 2017 m2018

Hinh 3. Cac phwong thirc tim viéc lam

Hau hét cyu sinh vién tim duge viée lam 1a do tu cha dong tim kiém co hoi qua
cic trang quang cdo, trang web tuyén dung, thong tin tir bao dai (52,8%). Piéu nay
ching t6 cuu sinh vién hoan toan ty tin véi kién thirc ciing nhu ky ning duoc hoc tai
truong dé thich tng véi cong viéc. Nam nay, ty 1& % cuu SV ¢6 viéc 1am do Nha
truong gidi thiéu va Trung tam gidi thi¢u viéc lam, hdi cho viéc 1am cé su gia tang,
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di€u nay la cong tac t0 chuc Hoi chg viéc lam cta Truong va moi quan hé voi cac
doanh hiéu c6 hi¢u qua hon.

4. Kién thirc Anh/Chi dwgc hoc c6 phit hop véi cong viée hién tai

Khoéng phu hop;
1,1

_\

Hinh 4. Sw phit hop giita kién thive dd hoc va cong viéc hién tai

Tu biéu @b hinh 4 cho théy c6 82,4% cuu sinh vién cho rﬁng kién thirc da hgc rat
phu hop va twong doi phu hop véi cong viée hién tai, 16,5% cuu sinh vién cho rang it
phu hop va 1,1% cho rang khong phu hgp.

5. Thu nhip binh quan hang thing cia sinh vién tot nghiép
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Hinh 5. Thu nhdp binh qudn hang thang cua cwu sinh vién

So sanh dir liéu khao sat vé thu nhdp cua hai nim 2017 va nim 2018 cho thiy
murc thu nhap cua Cyu sinh vién dang c6 xu hudng gia tang, dac biét 1a ty I¢ cuu sinh
vién c6 muc thu nhap trén 20 tri€u dong tang hon so v4i nam trudce.



6. Anh/Chi cam thay thiéu nhirng k¥ ning nio khi méi di lam
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Hinh 6. Ky nang con thiéu khi lam viéc

Tir s6 lidu khao sat thu thap duoc cho thay nhiing k¥ ning ma da phan cuu sinh
vién con th1eu khi di lam 1a k§ ning quan ly thoi gian, ky nang lam viéc nhom, ky
ning giao tiép, k¥ ning giai quyét van dé va ky ning lam viéc ddc lap. Dé nghi
Nha truong ting cudng cac hoat dong tao diéu kién cho sinh vién duogc thuc hanh va
rén luyén thém nhitng k¥ nang nay cho sinh vién.

7. Trinh d9 tiéng Anh ciia Anh/Chi dap ing dwoc yéu ciu cong viée khong?
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Hinh 7. Khd nang ddp teng yéu cau siv dung tiéng Anh trong céng viéc

Biéu do so sanh so li€u cho thay ty 1€ cyu sinh vién dap ung dugc yéu cau su
dung tiéng Anh trong cong viéc giam so véi nam trudc. Nha trudng can quan tam
nhicéu hon nira dén van dé tiéng Anh cho sinh vién.

8. Khi lam viéc, nha tuyén dung c6 dao tao thém cho Anh/Chi khong

5



60,0
52,8

48,6

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

28,4
19,9
I 11,5 I 115 19,

Khéng dao tao  Dao tao thém dwdi Bao tao tw 3 dén 6 Daotaotrén 6
thém 3 thang thang thang

0,0

m 2017 m2018

Hinh 8. Tinh hinh nha tuyén dung dao tao thém cho Cwu SV
9. Néu Anh/Chi dwogc dao tao thém thi ndi dung dao tao lién quan dén:
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Hinh 9. Cac linh vwe cwu sinh vién dwo'c dao tao thém

Biéu d6 hinh 8, 9 cho thiy h?lu hét cuu sinh vién ra truong déu dugc dao tao
thém. Cac linh vyc dao tao thém vé chuyén moén, nghlep vy; k¥ ndng lam viéc, k¥
nang mém va ngoai ngit dé pht hop véi yéu ciu cong viéc.

10. Anh/Chi ¢6 hai long véi cong viéc hién tai khong?
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Hinh 10. Mvec dj hai long vdi cong viéc hién tai

Ty 1€ cuu sinh vién hai long v6i cong viée hién tai cod chiéu hudng gidm va ty 1€
khong hai long c6 chiéu hudng tang. Cu the, dit liéu khao sat nam 2018, ty 1€ cyu sinh
vién hai long v&i cong viéc giam 4,4% va ty 1€ khong hai long tang 2,8% so v4i nam
2017.

Muc II. Nhin xét ciia sinh vién tot nghi¢p vé chuin dau ra, muc tiéu va chwong
trinh dao tao.
1. Anh/Chi d4 dwoc hoc nhirng kién thirc va k¥ niing cén thiét theo nganh tot
nghiép?
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Hinh 11. Kién thirc k§ ndng cén thiét di dwoc hoc theo nganh

Nhin chung, ty 18 % cyu SV nam nay danh gia 1a di hoc dugc day du kién thic
va ky nang co sy gia tang (6, 9%) Tuy nhién, ty 18 % dugc hoc nhiéu thi lai giam kha
nhiéu (16,1%). Nha truong can chi y bd sung thém nhiéu kién thirc cho SV bén canh
nhiing kién thirc co ban vé nganh hoc.



2. Theo Anh/Chi, nhirng mén hoc cin dwgc bo sung vao chwong trinh hoc
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Hinh 12. Mén hoc cin bo sung thém vao CTPT

C6 dén 40,0% cyu sinh vién mong mudn bd sung moén hoc ky ning lam viée
chuyén nghiép vao chwong trinh dao tao; 21,7% vé quan 1y, kiém soat chét lugng;
18,9% vé& vin hoa doanh nghiép va 14,4% vé an toan lao dong. Ngoai ra, ¢6 5,0% cuu
sinh vién mong mudn hoc nhitng mén hoc khac.

3. Mirc d9 hai long ciia cyu sinh vién vé ddi ngii giang vién, trang thiét bi
phuc vu giang day
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Hinh 13. Mirc dg hai long ctia cyu sinh vién vé dpi ngii giing day,
trang thiét bi phuc vu gidang day



Dit liéu khao sat thu thap nim 2018 cho thdy mirc d6 hai long cua cuu sinh vién
vé d6i ngil giang vién tang hon so v6i ndm 2017. Tuy nhién,  ty 1 % hai long cua cyu
SV ddi voi cac dich vu khac lai giam. Do d6, Nha trudng can xem xét lai va cai tién
chét luong cua céc loai dich vu nay.

4. Anh/Chi hai long vé chit lwong dao tao tai truong

Khéng hai
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Hinh 14. Mirc dp hai long vé chit lwong dao tao

IV. Nhin xét chung

Nha truong dap tng hau hét yéu cau ciia ngudi hoc vé co so vat chat, chat lugng
phuc vu, doi ngli gidng vién va chuong trinh dao tao.

Ty 18 cyu sinh vién tham gia khao sat con thap, mic di nim nay da c6 su hd tro
cua cong tac vién goi dién thoai nhac nhd dén cyu SV nhung ty 1€ tang khong dang ké.
Do d6, cac khoa can phoi hop, ho trg, 1a dadu moi 1ién lac véi cuu sinh vién, nhac nhd
cuu SV thuc hién khao sat cua Nha truong.

TP. PAM BAO CHAT LUQNG

Noi nhan:

- Ban Giam hiéu (dé biéf); b /j

- Cac don vi (gui email); A /%ﬁr iﬁ,/’
- Luu phong DBCL. )

GVC. ThS. Pinh Thanh Ngan



